


1 [機能改善] 発信シナリオ：処理速度の改善

2 [その他] 軽微なバグの修正



[処理改善1] 発信シナリオ：発信処理速度の改善

管理画面から「発信」を行う際の内部処理仕様を見直し、他社発信処理の影響による処理遅延を起こさない構

成に変更しました。

[処理改善2] 発信通話中：発信時の音声合成開始タイミングの改善

発信シナリオの通話開始直後、音声合成対象のテキスト（ガイダンス、

設問、終了メッセージ等）が長文であると、音声合成に時間がかかり

発話が開始されるまでに時間がかかっていました。

予め音声合成対象のテキストの音声合成キャッシュを作成してから通

話が開始できる機能を追加し、発話開始遅れの発生を防げるようにな

りました。



1 [機能改善] 発信シナリオ：処理速度の改善

2 [その他] 軽微なバグの修正



その他、軽微なバグの修正を行いました。

本修正に伴う、CSV仕様の変更、ならびに各種ログ出力画面のデザイン変更はございません。
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