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リリース内容

1 [新機能] フォーム入力情報の引継ぎ機能（閲覧権限の移譲）

2 [新機能] ログインパスワード有効期限の設定機能

3 [その他] 軽微な修正



[新機能] フォーム入力情報の引継ぎ機能（閲覧権限の移譲）
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対象ルームでフォームを発行したユーザー*のみが入力情報を閲覧できる従来仕様に加え、

ルーム引継ぎ/有人対応切替後の後任ユーザーに入力情報を引き継げる機能（新仕様）が利用可能となります。

※本機能のご利用にはMOBI AGENT / MOBI BOTでの機能実装が必要となるため、実際のご利用開始は両サービス対応時となります。
また新仕様でSecure Path®連携機能を利用する場合、MOBI AGENT管理画面での設定が必要となります。

* MOBI BOTでフォームを発行した場合はAPIユーザー、MOBI AGENTでフォームを発行した場合はオペレーターに紐づくドメインユーザー

*2 「個人情報の閲覧可能時間」はゲストがフォーム入力を完了した時点からのカウントとなり、入力情報を引き継いだ場合もリセットされませんのでご注意ください。

【従来仕様（入力情報の引継ぎなし）】

ルーム１

オペレーターA
（フォーム発行者）

オペレーターB

入力情報閲覧可

入力情報閲覧不可

ルーム引継ぎ

✖

【新仕様（入力情報の引継ぎあり）】

ルーム２

BOT
（フォーム発行者）

オペレーターB

入力情報アクセス可

入力情報閲覧不可

有人対応切替

✖

ルーム１

オペレーターA
（フォーム発行者）

オペレーターB

入力情報閲覧可
※引継ぎ後は閲覧不可

入力情報閲覧可*2

ルーム２

BOT
（フォーム発行者）

オペレーターB

入力情報アクセス可

入力情報閲覧可*2

◎◎
ルーム引継ぎ 有人対応切替
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5月1日 6月1日 6月5日 6月6日 6月29日

ドメイン設定
（パスワード有効期限） 90日（既設定） 30日へ変更

ドメイン管理者
ドメインユーザー パスワード変更 ログイン ログイン

→パスワード変更
有効期限

リマインドメール
受信*

[新機能] ログインパスワード有効期限の設定機能
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ログインパスワードの有効期限を【1日～90日】の範囲で設定できる機能を追加しました。

* 有効期限を【7日以下】に設定した場合は、期限日の1週間前に送信される「[Secure Path (セキュアパス)] パスワード有効期限のご案内」メールは送信されません。

・ 本機能はドメイン単位での設定となります。（現在の設定は【90日】）
・ 設定変更後、ログイン時のパスワード有効期限チェックはユーザーの初回ログイン時に、

パスワード有効期限リマインドメール*の送信対象チェックは翌朝8時に実施されます。

・ 設定は弊社作業となります。変更をご希望される場合は、弊社営業担当 / お問い合わせ・相談窓口までお問い合わせください。

有効期限90日
－経過日数32日
＝残58日(期限内)
のためパスワード

変更不要

有効期限30日
－経過日数37日

＝残▲7日(期限超過)
のためパスワード

変更要

【設定例と挙動】
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[その他] 軽微な修正
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その他、軽微な修正を行いました。
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UIデザインの改善、各種メッセージ文言の見直し、軽微な不具合の修正、脆弱性対応などを行いました。



お問い合わせ・ご相談

ソリューションに関するご相談・お見積りは、

メールにてお問い合わせください。

https://mobilus.co.jp/contact

contact@mobilus.co.jp
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https://mobilus.co.jp/contact
mailto:contact@mobilus.co.jp
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