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リリース内容
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Release contents
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1 [新機能] Secure Path フォーム 入力情報の引き継ぎ機能

2 [その他] 軽微な修正



[新機能] Secure Path フォーム 入力情報の引き継ぎ機能
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Secure Path「入力情報の閲覧」権限を、別オペレーターに引き継げるようになりました。
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これまでフォームの発行ユーザーしか「入力情報の閲覧」ができませんでしたが、
ルームを別のオペレーターに引き継いだ際に「入力情報の閲覧」権限も引き継げるようになりました。

■ 関連設定

• mobiAdmin (管理者画面) > ドメイン設定管理 >ドメイン設定 > ドメインオプション設定 > Secure Path 接続設定

ルーム１（ルーム引き継ぎのケース）

オペレーターA
（フォーム発行者）

オペレーターB

入力情報閲覧可
※引き継ぎ後は閲覧不可

入力情報閲覧可

◎
ルーム引き継ぎ

ルーム２（有人対応切替のケース）

オペレーターB

入力情報アクセス可

入力情報閲覧可

◎
有人対応切替

MOBI BOT
（フォーム発行者）

「入力情報の閲覧」ができる権限をルーム引き継ぎ先のオペレーターに引き継ぎたい場合は、

以下の設定画面で「入力結果の閲覧権限を移行する」を有効にしてください。



リリース内容
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1 [新機能] Secure Path フォーム 入力情報の引き継ぎ機能

2 [その他] 軽微な修正



[その他] 軽微な修正
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その他、軽微な修正を行いました。
軽微な不具合の修正、説明文の修正などを行いました。
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お問い合わせ・ご相談

ソリューションに関するご相談・お見積りは、

メールにてお問い合わせください。

https://mobilus.co.jp/contact

contact@mobilus.co.jp
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